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Vi lovar att...

e Vid inflyttning erbjuder vi dig en kontaktperson och informerar om dennes ansvar.

e Inom tva veckor efter inflyttning tillsammans med dig, upprétta din individuella
genomforandeplan.

e Du erbjuds en traff tillsammans med din kontaktperson och vid behov dina anhériga,
sjukskaterska, enhetschef, arbetsterapeut eller sjukgymnast, minst 2 g/ar eller vid
behov.

e Vi ska bemdta dig vardigt och med respekt och vi ska lyssna pa dina 6nskemal och
asikter.

e Du alltid har ratt att bestimma om du vill dta ensam eller gemensamt.

e All personal har namnskylt pa sig.

e Vi erbjuder dig att komma ut i friska luften enligt 6verenskommelse i
genomfdrandeplanen.

e Vi arbetar utifran ett rehabiliterande synsétt dvs. att dina formagor och funktioner
tranas och bibehalls pa basta mojliga satt.

e Vi erbjuder att nagon finns vid din sida i livets slutskede och att dina 6nskemal sa

langt som mojligt ska tillgodoses.

Vi forvantar oss av dig...

e Att du gor det du sjalv kan utifran dina forutsattningar
e Att du for fram dina synpunkter och 6nskemal till personalen.
Du har alltid mojlighet att Iamna synpunkter och klagomal bade skriftligt och

muntligt.



